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Commandes de clavier
(Hotkeys)
Dans la Live Bar :

Ctrl/Pomme : toutes les autres surfaces
de Devices sont fermées à l’ouverture
d’un Device (PC).

Del/NumLock : effacer ce l’intrument
sélectionné.

Commandes de clavier des régulateurs de l’interface
Vous pouvez commander les curseurs et potentiomètres de diverses manières avec
le clavier de votre ordinateur. Sélectionnez pour cela, un élément de commande
(curseur, potentiomètre), puis appuyez sur l’une des touches de fonction suivantes :

1 : Minimum

2 : 11%

3 : 22%

...

9 : 88%

0 : Maximum

Le copiage temporaire de la valeur d’un
contrôleur est en outre réalisable.

Ctrl  + C  : (PC et Pomme +C sur MAC)
sauvegarder le paramétrage

Ctrl  + V  : (PC et Pomme +V sur MAC)
produire un paramétrage en correspon-
dance de la valeur sauvegardée.

Fin  : Minimum

Pos 1  : Maximum

Page haut  : +128ème de la plage
     de réglage

Page bas : -128ème de la plage de
réglage

Flèche droite  : +1280ème de la plage
   de réglage

Flèche gauche  :  -1280ème de la plage
     de réglage

Flèche haut  : position neutre

Flèche bas  : Valeur préalablement
      sélectionnée

Entrée  : bascule entre la position neutre
et la valeur préalablement sélectionnée
(comme double cliquer).
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Noah - Fiche technique
Noah 2 Instruments jouables simultanément
Noah EX Jusqu’à 4 instruments jouables simultanément
Fréquence d’échantillonnage 44.1 kHz (Master & WordClock Slave)
Canaux Audio 2 Entrées et 10 Sorties

Entrée stéréo

Asymétrique 2 x Jack 6,3mm
Impédance d’entrée > 100kOhm

Commutateur de niveau = Low
Sensibilité d’entrée -10 dBV (nominal)
Limite de saturation 0 dBV (0dBFs)

Commutateur de niveau = High
Sensibilité d’entrée -24 dBV (nominal)
Limite de saturation -11 dBV (0dBFs)

Sortie stéréo

Asymétrique 2 x Jack 6,3mm
Impédance de sortie 300 Ohm
Niveau de sortie -10 dBV (nominal)
Niveau de sortie max. 1,6 dBV (0dBFs)
Prise d’écouteur Jack 6,3 mm, > 1 W sur 4 Ohm

Entrées et sorties numériques

TOS-Link Out ADAT Out ou S/P-Dif Out
MIDI DIN-5-Pol, In, Out, Through
Interrupteur à pédale Jack 6,3mm, 2 Contact de

commutation de commande
USB-Port Full Speed Rev. 1.1
WordClock In BNC, 75 Ohm @ 44,1 kHz
Compact Flash Adapter

Données générales

Puissance absorbée 50 W
Dimensions 48,1 x 30,0 x 8,9 cm
Poids 3,8 kg
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Hotline
Lorsque les points décrits précédemment
sont pris en considération, le fonction-
nement de nos produits est bien entendu
irréprochable dans la majorité des ordi-
nateurs.

Nous publions tous les problèmes dont
nous prenons connaissance, entre
autres, sur notre service Support sur
notre site Internet :

http://www.creamware.de

Dans le cas où vous disposez d’un ac-
cès Internet, nous vous prions d’utiliser
ce média avant de nous contacter. Vous
y trouverez en tout premier lieu toutes
les informations et les tuyaux d’actualité
pour résoudre vos problèmes !

Dans le cas où aucune de ces descrip-
tions ne peut  vous aider à régler un pro-
blème éventuel, plusieurs solutions sont
à votre disposition pour nous demander
conseil.

Nous vous demandons toutefois avec
insistance d’examiner scrupuleuse-
ment tous les points mentionnés, avant
d’entreprendre cette démarche!

En outre, nous accomplissons un sup-
port uniquement lorsque vous êtes en-
registré, enregistrez-vous donc dès à
présent ! Dans le cas où vous vous
adressez à nos services par téléphone
ou par écrit, nous vous demandons de
nous donner les informations suivantes.

Le  mieux est que vous remplissiez
entièrement le questionnaire de la page
suivante, et que vous nous  le fassiez
parvenir. Gardez-le à portée de la main
si vous nous appelez :
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2. Configuration de l'ordinateur

Processeur :

Type :

Disque(s) dur(s) :

Carte graphique :

RAM :

Graveur de CD :

Contrôleurs SCSI

(connecteur/IRQ ?) :

CD-ROM :

3. Produits de CreamWare

Version de Noah :

Version OS (voir Menu System/Device) :

Version Noah Remote Software :

4. Appareils connectés

Mélangeur :

Synthétiseur :

Synchroniseur :

Échantillonneur :

Appareil d’enregistrement

(DAT/ADAT etc..) :

autres

(Atari, MAC, Patchbays etc..) :

5. Logiciels installés

Système d’exploitation :

Logiciel séquenceur :

Applications Audio :

Autres :

6. Description du problème

Quand et ou apparaît-il ?

Peut-il être reconstitué ?

Quelles interfaces sont concernées
(Module/Device) et comment sont
branchés quels appareils ?

7. Informations supplémentaires

1. Les informations ci-dessus ont été entièrement vérifiées et éventuellement
réalisées : Oui !
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Vous pouvez contacter notre service Support de quatre manières différentes :

par eMail: hotline@creamware.fr

ou bien support@creamware.de
(en anglais)

par Fax : 01.48.06.97.95

par Tel.: Du mardi au vendredi
de 10:00 à 14:00 heures
au Nr. :  01.48.06.97.97

par Courrier :

CreamWare France
47, rue Amelot
75011 PARIS

Mais arrêtons donc de donner des indications sur l’éventuelle apparition de problè-
mes ! Le bruit doit s’être répandu qu’aucun logiciel ni matériel ne peut être à 100%
parfait. Nous travaillons en permanence sur l’amélioration de nos produits et nous
accueillons chaque critique et proposition visant à les perfectionner. Nous espérons
maintenant que vous ne rencontrerez aucun problème à l’utilisation de Noah et que
vous pouvez enfin laisser parler votre créativité !!!

Votre Team de CreamWare !

Garantie

Contactez le service Support avant de
nous envoyer Noah dans un cas de
garantie, afin que nous puissions vous
attribuer un numéro RMA. Le contrôle ou
la réparation de matériel envoyé sans
entente préalable avec nos services, ne
sera pas traité prioritairement et pourra
en conséquence  durer plus longtemps.
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Conditions de garantie
CreamWare Datentechnik GmbH (CreamWare)
garantit ce produit pour une durée de douze
(12) mois à partir de la date d’achat, qu’il est
libre de défaut de fabrication ou de matériel et
ce, dans la mesure où ce produit a été acheté
chez un commerçant autorisé par CreamWare.

L’acceptation de garantie ne concerne que le
premier achat et une réclamation ne peut être
effectuée que lorsque le premier acquéreur
s’est fait enregistrer dans les 14 jours suivant
l’acquisition et ce, en remplissant et en envoyant
la carte de garantie jointe au produit, ou en se
faisant enregistrer sur notre site
www.creamware.de. Dans le cas d’une
réclamation sous garantie valide, CreamWare
réparera ou échangera les éléments défectueux
gratuitement. Sans une garantie valide,
l'acquéreur du produit sera obligé de prendre
en charge la totalité des frais de remise en état
(pièces de rechange et temps de travail).

Afin de satisfaire un droit de garantie,
l'acquéreur doit, après avoir découvert le défaut,
remettre le produit dûment emballé avec une
description détaillée du défaut à son commer-
çant. Le droit à la garantie doit être démontré
par la preuve d’un premier achat, ainsi que la
quittance comportant la date d’achat. Par la
suite, le produit doit être envoyé à CreamWare
par le commerçant. CreamWare se réserve le
droit d’effectuer une mise à jour (update) ou de
transformer le Design du produit envoyé sans
information préalable.

Dans la mesure où la garantie est valide,
CreamWare certifie une remise en état gratuite
(mise au point, réparation ou échange de piè-
ces) lorsque (1) le produit n’exécute pas les
fonctions spécifiées suite à une panne d’un ou
de plusieurs éléments de construction, ou (2)
pour cause de défaut de fabrication, à condition
que le produit (3) ait été exploité et manié par
l'acquéreur conformément aux directives et ins-
tructions écrites se rapportant à l’installation,
l’entretien et l’utilisation.

La garantie ne comprend que les prestations
citées ci-dessus, et ne s’étend pas aux causes
de dégâts dont CreamWare n’est pas respon-
sable, y compris mais n’étant cependant pas
limité aux :

1) dégâts par abus, accident ou imprudence.
CreamWare n’accorde aucun droit de garantie
pour des dégâts sur les supports de données
(disquettes, CD, etc.) livrés, attribués à une
manipulation non conforme de l'acquéreur ou
de l’utilisateur.

2) Dégâts par intervention arbitraire, transfor-
mations ou modifications du produit, y compris
du logiciel, ainsi que, le cas échéant, d’éléments
de  constructions mécaniques ou électroniques.

3) Dégâts causés par le non-respect des
instructions écrites données dans ce manuel
sur l’installation, l’utilisation, ainsi que sur la
maintenance conforme du produit.

4) Dégâts produits par une réparation ou une
tentative de remise en état par une personne
non autorisée.

5) Dégâts produits par le feu, la fumée, une
chute, un choc, de l’eau ou tout autre liquide
ou par des phénomènes naturels comme : pluie,
inondation, tremblement de terre, éclair, tem-
pête, etc.

6) Dégâts par utilisation d’une mauvaise ten-
sion de secteur.

Aucune responsabilité n’est prise en charge
pour les dommages s’en découlant (dans la
mesure où cela est légalement autorisé).
CreamWare ne répond en aucun cas des dom-
mages de quelque sorte qu’ils soient, y com-
pris, et sans limitation pour des préjudices di-
rects ou indirects de perte de bénéfice, inter-
ruption d’activité, perte d’informations commer-
ciales ou autres informations utilisées, ainsi
qu’un quelconque préjudice de bien causé par
l’utilisation de ce produit et par le fait qu’il ne
puisse pas être utilisé. Dans tous les cas, l’en-
tière responsabilité de CreamWare est limitée
à la somme ayant été effectivement payée pour
l’acquisition du produit.
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